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Privacy breaches 
隐私权被侵犯后果严重。个人信息的丢失或滥用

可能会造成人员伤害并损害您机构的声誉。

什么是侵犯隐私权？
当个人信息丢失、被盗或未经允许访问时，即已

发生隐私被侵犯。有些情况下，机构可能会无法

查看其自身拥有的信息。

常见的例子包括盗窃文档或电子设备、计算机黑

客、勒索软件攻击、员工浏览或发送给错误人员

的电子邮件。侵犯隐私也可能在工作场所闲聊时

发生。

危害
如果这种侵犯行为已经造成或可能导致某人严重

伤害，则需要通知隐私事务专员。

这种“伤害”可以包括：

•	 损失、损坏或对其不利

•	 丧失利益或权利

•	 情感上的伤害，例如严重屈辱或丧失尊严。



四个步骤
如果发生侵犯隐私的事件，我们建议您：

控制 

了解发生了什么。采取措施阻止侵犯行为进

一步恶化。

评估 

评估侵犯行为的严重性。我们有在线工具可

以帮助您进行评估。请点击此链接： 	

www.privacy.org.nz/notify-us

通知 

如果您认为这是严重的侵犯隐私行为，请尽

快告知我们的办公室。您可能还需要告诉受

影响的人。在线工具 NotifyUs 是向专员报告

隐私侵犯行为的最佳途径：[链接到	

www.privacy.org.nz/notify-us

预防措施 

 解决了侵犯隐私问题而危机过去之后，请采

取措施预防并更好地应对未来的侵犯行为。



告诉受影响的人
如果发生严重的侵犯隐私事件，您可能还须通知

受影响的人。他们因此会采取措施保护自己，例

如更改密码等。但有些情况下，告知受影响人可

能会弊大于利。这时应考虑其他方式。欢迎随时

与我们的办公室讨论这些情况。

了解更多信息

如需任何建议，请联系我们的办公室：  

	 �使用NotifyUs [链接]  	

www.privacy.org.nz/notify-us

	 电子邮件：notifyus@privacy.org.nz or 

	 或致电 0800 803 909 。 


